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UNIFIED COMMUNICATIONS | CONSELHOS ÚTEIS

COMO USAR UMA VIDEOCONFERÊNCIA

dicas de 
utilização

Escolha o local adequado para fazer a videoconferência:
uma divisão/sala com pouco ruído e com a luz certa é a escolha ideal

 
Sendo possível, opte por ligação física de rede em detrimento de ligação wireless.

Confirme antecipadamente que a câmara, microfone e colunas/headset estão operacionais.
a maioria das aplicações permite testar o áudio e vídeo antes de entrar na reunião, use essa funcionalidade!

 
Não utilize o microfone do computador.

Sempre que possível utilize um headset ou speakerphone adequado à comunicação de voz de alta qualidade.
imprescindível que tenha AEC, cancelamento de eco e tecnologias que garantam inteligibilidade do áudio

 
Coloque o microfone em “Mute” quando não está a falar (e ligue-o quando pretender falar).

Enquadre a câmara corretamente (frontal e ao nível dos olhos) e olhe para a câmara enquanto fala.

Evite a colocação da câmara virada para uma janela ou qualquer outra fonte de luz.

Evite a colocação da câmara muito alta (a imagem transmitida será a sua nuca e os documentos que tiver na mesa).
 

Para partilhar ficheiros, selecione um ficheiro/aplicação de cada vez, evitando assim a partilha de todo o seu “desktop”
estará a poupar recursos de largura de banda e a evitar mostrar conteúdo privado no seu “desktop”

 |

 |

 |

 |

 |
 |

 |
 |

 |

1

2

3

4

5

6

7

8

9



MULTI CONFERÊNCIA - MULTI PLATAFORMA - MULTI DISPOSITIVO

ACEDA ATRAVÉS DE:

VIDEOCONFERÊNCIA HD PROFISSIONAL EM QUALQUER LUGAR!

VIDEOCONFERÊNCIA CLOUD | UNIFIED COMMUNICATIONS 
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GATEWAY PARA INTEGRAR H323/SIP EM SALAS MSFT TEAMS E GOOGLE NOVO 
SERVIÇO
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MULTI CONFERÊNCIA - MULTI PLATAFORMA - MULTI DISPOSITIVO

UNIFIED COMMUNICATIONS | VIDEOCONFERÊNCIA CLOUD
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GF TeamFUNCIONALIDADES

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS

GF Supra GF Total
Usuários simultâneos HD

Vídeo   H.263, H.263++, H.264, H.264 SVC (UCIF Profiles 0, 1), VP8, RTVideo (Microsoft®)

*A Microsoft pode anular compatibilidade sem aviso prévio.

Interoperabilidade com sistemas VC H323/SIP  
Cisco, Polycom, Sony, LifeSize, Huawei, etc…

Clientes PC, Mac, iOS e Android -Ilimitados

Clientes WebRTC (Chrome, Edge, Firefox)

Partilha de dados HD entre usuários

PIN de acesso para administrador e convidados configurável

Integração Skype4Business/Teams*

Administrador de sala

App iOS e Android Gestão de Sala

Tempo de Uso

Largura Banda/Usuário: Mb/seg

Integração com serviços de streaming e Gravação como: 
Youtube, Wowza, Vbrick, etc...
"Chat room multi-plataforma: 
webRTC, Skype, Skyp4B, App PC/Mac" 

Portal de administração de sala

Calendarização e gestão de reuniões agendadas

Integração com Outlook, Google, Apple para "invites"
com info de acessos para convidados personalizada

Layout de janelas PIP configurável

Número de salas virtuais escalável   

Sala Modo Classe ou Modo presença contínua

Imagem corporativa (logótipo, fundo, imagem de espera, 
fav icon, App PC/Mac, etc...)

Domínio dedicado

Áudio   G.711(a/μ), G.722, G.722.1, Siren14™, G.722.1C, G.729, G.729A, G.729B, Opus, MPEG-4, AAC-LD

Partilha de conteúdos H.239 (para H.323), BFCP (para SIP), RDP, VP8 , JPG

Largura de banda  Desde 8kbps (apenas áudio) até 4 Mbps

Segurança e encriptação AES,DTLS SRTP, TLS, LDAP, PIN

Resolução  Até 1080p@30fps, com controlo de ganho automático

Outros   Firewall Traversal, H.460, QoS DSCP, Forward Error Correction FEC
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WEB ADMIN PORTAL

*SERVIÇO ANUAL COM RENOVAÇÃO AUTOMÁTICA

WEB APP
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EQUIPAMENTOS DE COLABORAÇÃO | UNIFIED COMMUNICATIONS

personal &
small meeting 
rooms S

VÁRIAS SOLUÇÕES E
PRODUTOS DISPONÍVEIS

CONSULTE-NOS PARA
MAIS INFORMAÇÕES
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UNIFIED COMMUNICATIONS | EQUIPAMENTOS DE COLABORAÇÃO

Cute B&H Lite

Cute up Lite YVC-200

Cute PC PRO Mercury®

Chat® 150YVC-330

Cute 4k AI

It´s powerfull, it´s portable, it´s Plug & Play

The camera that changes everything The future of video & audio Bars Taking the Office Outside™

Personal / Professional Use Make Meetings Better

HDConference™ audioThe portable designAny meeting room´s

ALL-IN-ONE CONFERENCING CAMERA
ÁUDIO FULL DUPLEX (ÂNGULO COBERTURA 180º
CANCELAMENTO DE ECO
CÂMARA 1080P | LENTE 120º E AJUSTE MECÂNICO

PERSONAL SPEAKERPHONE
CONEXÃO USB / BLUETOOTH / NFC
BATERIA ATÉ 10H

CÂMARA 1080P 30 FPS
RECONHECIMENTO FACIAL COM AUTO-FOCUS
DUPLO MIC. DIGITAL COM CANCELAMENTO DE ECO

TABLE TOP UC AV CONFERENCE SYSTEM
TODOS OS RECURSOS NUM 
ÚNICO DISPOSITIVO.

USB SPEAKERPHONE
CONEXÃO USB / RJ-45 

SOUNDCAP TECHNOLOGY
CONEXÃO USB / BLUETOOTH / NFC
CAPACIDADE DE INTERLIGAR 2 UNIDADES

T-Pod WiFi

MICROFONE WIFI COM COLUNA
CONEXÃO WIFI VIA DONGLE USB
3 MICROS OMNIDIRECIONAIS 

CÂMARA PORTÁTIL ALL-IN-ONE
LENTE 120º | ÁUDIO 360º
CONEXÃO USB 

FUNCIONA COM:

FUNCIONA COM:FUNCIONA COM:

CÂMARA PORTÁTIL ALL-IN-ONE 
DUPLO MIC INTEGRADO
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4K PTZ CAMERA
SAÍDA USB / HDMI
ZOOM 12X

PTZ CAMERA + SPEAKERPHONE
CÂMARA PTZ, ZOOM ÓTICO 10X
SPEAKERPHONE 360º T-POD WIFI

PTZ CAMERA
ZOOM ÓTICO 12X
USB3.0, HDMI, RJ45, ÁUDIO IN
CONTROLO REMOTO, POE

PTZ CAMERA
ZOOM ÓTICO 30X
USB3.0, HDMI, RJ45, ÁUDIO IN
CONTROLO REMOTO, POE

UNIFIED COMMUNICATIONS | EQUIPAMENTOS DE COLABORAÇÃO

Cute 12x Cute 30x

Cute 4k Cute WireFree

Designed for your organization Designed for your organization

Designed for your organization Kit Cute Wirefree

Any meeting room´s Any meeting room´s
T-Pod Dual T-Pod Quad

DUPLO MICROFONE WIFI COM COLUNA
3 MICROS OMNIDIRECIONAIS 
CONEXÃO WIFI VIA DONGLE USB

QUATRO MICROFONES WIFI COM COLUNA
CONEXÃO WIFI VIA T-POD MASTER
AUDIO INPUT / OUTPUT
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ChatAttach® 150
HDConference™ audio

USB SPEAKERPHONE
CONEXÃO USB / RJ-45 
INCLUI 2 UNIDADES: CHAT150

FUNCIONA COM:

YVC-1000
Intelligent Audio Technology

PROFESSIONAL CONFERENCE PHONE
CONEXÃO USB / BLUETOOTH / NFC
CAPACIDADE DE ADICIONAR ATÉ 4 MICROFONES

FUNCIONA COM:

HuddleSHOT
All-in-one solution

ALL-IN-ONE CONFERENCING CAMERA
DUPLO MICROFONE INTEGRADO
BARRA DE SOM INTEGRADA
ULTRA-WIDE 125° HORIZONTAL FOV
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CS-700 SP
Collaboration System

ALL-IN-ONE VIDEO CONFERENCING SYSTEM
4 SPEAKER ELEMENTS
BEAMFORMING MIC ARRAY
INTERFACE DE GESTÃO DE CHAMADAS SIP
CONNECT CALLS WITH BLUETOOTH & NFC

UNIFIED COMMUNICATIONS | EQUIPAMENTOS DE COLABORAÇÃO

ConferenceSHOT
AV Camera

CONFERENCESHOT AV + TABLEMIC 1 
HD PTZ CÂMARA, 10X ZOOM, 74º HFOV
MICROPHONE 360° ECHO CANCELLATION
POWERED 20-WATT SPEAKER WITH ROBUST AUDIO
ADMINISTRATION / CONTROL VIA WEB INTERFACE

UC VIDEOCONFERENCE SMART SOUNDBAR
CÂMARA COM ENQUADRAMENTO AUTOMÁTICO, BARRA DE SOM E SPEAKERPHONE.
CONEXÃO USB 
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UC-SB1-CAM
A sleek and stylish soundbar
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UNIFIED COMMUNICATIONS | EQUIPAMENTOS DE COLABORAÇÃO

CÂMARA PTZ
WINDOWS 10
PROCESSADOR I5, 64 GB
MICROFONE WIRELESS

The first windows 10 telepresence 
system, for any multi-technology 
meeting room.

COMPATÍVEL COM TODAS AS SOLUÇÕES DE VIDEOCONFERÊNCIA NO MERCADO

COMPATÍVEL COM TODAS AS SOLUÇÕES DE VIDEOCONFERÊNCIA NO MERCADO

My Team 
TP200 Windows

UC VIDEOCONFERENCE SOLUTION
O SEU COMPLETO KIT DE VIDEOCONFERÂNCIA 

UC-MX70-U
A complete video conference room solution 
for open-platform UC applications.

13www.smartav.pt
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VÁRIAS SOLUÇÕES E
PRODUTOS DISPONÍVEIS

CONSULTE-NOS PARA
MAIS INFORMAÇÕES
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SOLICITE 
UMA DEMO

best-in-class 
wireless
display solution //

KEY FEATURES //
• 4 OR UNLIMITED SIMULTANEOUS USERS
• UNLIMITED NUMBER OF POSTS ON-SCREEN
• 2X HDMI FOR DUAL DISPLAY
• MULTI-ROOM COLLABORATION
• IOS AND ANDROID MIRRORING
• MODERATOR PREVIEW & CONTROL
• CUSTOMIZABLE LAYOUTS
• TOUCHSCREEN COMPATIBLE
• CENTRALIZED MANAGEMENT DASHBOARD
• DOUBLE NETWORK, (LOCAL AND GUEST)
• DIGITAL SIGNAGE
• ANNOTATION
• ROOM BOOKING
• POE

EASILY DESIGN AND OPERATE ACTIVE LEARNING
CLASSROOMS, CORPORATE TRAINING CENTERS, 

OVERFLOW ROOMS, AND OTHER INTERACTIVE SPACES
WITH OUR MULTI-SCREEN VIDEO ROUTING SOLUTION.

SOLSTICE CONFERENCE CREATES A UNIFIED MEETING 
EXPERIENCE BETWEEN IN-ROOM AND REMOTE PARTICIPANTS 

BY INTEGRATING ANY VIDEO CONFERENCING SERVICE WITH 
SOLSTICE’S WIRELESS CONTENT SHARING CAPABILITIES.

CLOUD-BASED MANAGEMENT AND ANALYTICS COMBINED INTO 
A SINGLE PORTAL TO MANAGE, MONITOR, ANALYZE, AND OPTI-

MIZE GLOBAL SOLSTICE DEPLOYMENTS.

SolsticePod

MULTIPLE
USERS

ANY AMOUNT
OF CONTENT BYOD EASY TO USE

TODOS PODEM PARTILHAR E
CONTROLAR O CONTEÚDO DE 

FORMA COLABORATIVA.

PARTILHA EM SIMULTÂNEO DE 
QUALQUER TIPO E QUANTIDADE 
DE CONTEÚDO. (DESKTOP, APP
WINDOWS, MEDIA FILES, ETC...)

SOLSTICE SUPORTA
ANDROID, IOS, WINDOWS,

MAC OS X DEVICES
AND CHROMECAST.

DESDE A PRIMEIRA CONEXÃO,
OFERECE UMA EXPERIÊNCIA DE 

USUÁRIO INTUITIVA.
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Solstice Conference

Solstice Active Learning

Solstice Cloud

EQUIPAMENTOS DE COLABORAÇÃO | UNIFIED COMMUNICATIONS

NOVAS 
FUNÇÕES

(LICENÇAS)
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COMPLETA SOLUÇÃO WIRELESS PARA ESPAÇOS COLABORATIVOS

PERMITE APRESENTAÇÕES SEGURAS
COM E SEM FIOS EM QUALQUER SALA
OU ESPAÇO ABERTO.

AM-200 AM-300
AirMedia® Presentation System 200
Conexão HDMI

AirMedia® Presentation System 300
Conexão HDMI e DM (Crestron Digital Media)

Wireless Presentation Solutions
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VÁRIAS SOLUÇÕES E
PRODUTOS DISPONÍVEIS

CONSULTE-NOS PARA
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T-Joy SaBbio
Professional streaming and realization

MESA DE VÍDEO ALL-IN-ONE
11.6" TOUCH SCREEN
3 AXIS PTZ JOYSTICK CONTROL
7 INPUT (4X SDI, 2X HDMI, 1X HDMI/VGA
4 OUTPUT (1X HDMI, 2X SDI, 1X VGA) | USB 3.0
LIVE PROTOCOL RTMP
DIFFERENT RECORDING FUNCTIONS
1TB DATA STORAGE

KIT BASIC INCLUI
HD CAMERA
ILUMINADOR LED
TRIPÉ PROFISSIONAL
IMPACT CASE

KIT SEMI-PRO INCLUI
HD CAMERA
ILUMINADOR LED
ENCODER / SISTEMA WIRELESS
MICROFONE HEADSET
TRIPÉ PROFISSIONAL
IMPACT CASE

KIT PRO INCLUI
ACVHD CAMERA
ILUMINADOR LED INTEGRADO
MESA ALL-IN-ONE
PRODUÇÃO / MISTURA DE SINAL
TRIPÉ PROFISSIONAL
IMPACT CASE

Basic Streaming Semi-Pro Streaming Pro Streaming G
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AV BRIDGES
AV Bridge Mini

EXTEND IT
BRIDGE IT 
STREAM IT

INTEGRA FONTES AV NO
SEU PC VIA USB 3.0
USA TECNOLOGIA

HDBaseT
SAÍDA USB

ATÉ 1080P / 60

USB Collaboration
AV Bridges

Professional Cameras
Controls & Switchers
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VÁRIAS SOLUÇÕES E
PRODUTOS DISPONÍVEIS

CONSULTE-NOS PARA
MAIS INFORMAÇÕES
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